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 مشكلات التدرٌس والتعلم

وضعت الكلٌة العدٌد من السٌاسات للتعامل مع مشكلات التدرٌس و التً تم تحدٌدها عن 
طرٌك  عمد ورش عمل لأعضاء هٌئة التدرٌس و دراسة ممترحات الألسام و نتائج استبٌاتات 

 الطلاب و أعضاء هٌئة التدرٌس مثل:

 ب :سٌاسة التعامل مع الزٌادة العددٌة للطلا -أ

  دراسة أعداد الطلاب المراد لبولها بناءا على الطالة الاستٌعابٌة للمدرجات و المعامل
ولاعات الدرس و المراكز و أعداد هٌئة التدرٌس ومعاونٌهم بالكلٌة وارسال الاعداد 
الممترحة إلى مكتب تنسٌك المبول بالجامعات ثم للمجلس الاعلى للجامعات لاتخاذ 

 اللازم.

  الطلاب الممبولٌن بالكلٌة إلى مجموعات و عمل جدول الدراسة بحٌث ٌتم تبادل تمسٌم
المجموعات داخل المدرجات و الدروس العملٌة على مدار الٌوم الدراسً على أن 

 تستوفى كل مجموعة عدد الساعات الممررة لها لجمٌع الممررات الدراسٌة

 تى تسع الأعداد الكبٌرة من تدرٌس المحاضرات التفاعلٌة على المٌكروسوفت تٌم وال
 الطلاب.

 تم تجهٌزمعمل للمهارات و وضع جداول معلنة للعمل به  

 سٌاسة التعامل مع ضعف حضور الطلاب: -ب

  تطبٌك نص اللائحة الداخلٌة للكلٌة لمرحلة البكالورٌوس على " لاٌسمح للطالب بدخول
 على الألل  % 75الأمتحان التحرٌرى فى أى ممرر الا اذا كانت نسبة حضوره 

   رفع كفاءة أعضاء هٌئة التدرٌس من خلال دورات تدرٌب أعضاء هٌئة التدرٌس 

 لٌدٌة فً التدرٌسالالتزام بالأسالٌب الحدٌثة و الغٌر تم (flipped classroom, 
(blended lectures  

    تنوع طرق و أسالٌب الأمتحانات 

  اضاءة و تهوٌةتوفٌر مدرجات حدٌثة و مزودة بشاشات عرض مناسبة و 

 سٌاسة التعامل مع الدروس الخصوصٌة: -ت

   رفع كفاءة أعضاء هٌئة التدرٌس من خلال دورات تدرٌب أعضاء هٌئة التدرٌس 

  الالتزام بالأسالٌب الحدٌثة و الغٌر تملٌدٌة فً التدرٌس 

  تغٌٌر و تنوع طرق و أسالٌب الأمتحانات 

  السعى لتنمٌة الموارد الذاتٌة و توفٌر مدرجات حدٌثة و مزودة بشاشات عرض مناسبة
 و اضاءة و تهوٌة  
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 ًالمراجعة الدورٌة للكتاب الجامع   

 ( تشجٌع الألسام على تحوٌل ممرراتها الدراسٌة الى صورة إلكترونٌة(E-learning  

    توفٌر وسائل الاتصال و المعلومات و الانترنت 

  استبٌانات سنوٌة لبٌان نماط الضعف و الموة و تعدٌل السلبٌاتعمل 

 ضعف الموارد:  -ج

  تم وضع الٌة معلنة وموثمة لتنمٌة الموارد الذاتٌة عن طرٌك المشارٌع وعمد ورش
 عمل و التوسع فً البرامج الجدٌده الجاذبه للطلاب الوافدٌن  

 نمص أو زٌادة أعضاء هٌئة التدرٌس: -د

 الطلاب الى أعضاء هٌئة التدرٌس فً مختلف الألسام و وضع الٌة معلنة  تم تحدٌد نسبة
 و موثمة للتعامل معها

 الكتاب الجامعى  -ه

 تم وضع مواصفات محددة لجودة الكتاب الجامعً و تعمٌمها على الألسام 

  تم عمل لجنه تابعه لوكٌل الكلٌة لشئون الطلاب و التعلٌم و هً لجنه المناهج و
الجامعً للالسام من حٌث الكم و الجوده و هذه اللجنه بمراجعة الكتاب  الممررات تموم

و تموم بعمل تمرٌر عن والجدارات ملائمة الكتاب للمخرجات التعلٌمٌة المستهدفة 
 للتعدٌل اذا لزم الامرأو منسك الممرر الكتاب و ٌرسل الً المسم المعنً 

   عن مستوى الكتاب من استبٌان  باخذ تغذٌة رجعٌةأو منسك الممرر كما ٌموم كل لسم
المراجع الداخلى والممٌم الخارجى و  الطلبة وأعضاء هٌئة التدرٌس وكذلن تمارٌر

 تحدٌثه اذا لزم الأمر
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 طنطا جامعه – الطب كلٌة – الدروس الخصوصٌةخطة مواجهه 

 
 ممدمة 

ضرورة حتمٌة  الدروس الخصوصٌة تعد من المشكلات التً تواجه الجامعات المصرٌة وهنان
 لتحدٌد اسبابها و الوصول الً طرق و وسائل فعالة لعلاجها و لذلن فمد تم عمل الآتً:

  دراسة الاحتٌاجات 
  تحدٌد الاهداف 
 ممتدرح الخطة 
 الخطة التنفٌذٌة 

 
 دراسة الاحتٌاجات 

الدروس الخصوصٌة و اللازمة للحد من  ً العملٌة التً ٌتم بها تحدٌد وترتٌب الاحتٌاجاته
وٌتم تحدٌد الاحتٌاجات  لحل هذه المشكلةواتخاذ المرارات ووضع الخطط لولوف علً اسبابها ا

 عن طرٌك:
 اسستبٌانات للطلبة فً جمٌع المراحل الدراسٌة . 
 .شكاوي و ممترحات الطلاب 
 استبٌانات و لماءات اعضاء هٌئة التدرٌس علً مستوي الكلٌة . 
  المجتمع المدنًاستبٌانات و لماءات.  

  :الوسائل التً اتبعت فً جمع المعلومات حول الاحتٌاجات 
 (1)مرفك  2022/2021الطلاب و تحلٌلها  استبٌانات 
 (٢)مرفك  2023/2022الطلاب و تحلٌلها  استبٌانات 
 (3)مرفك  2024/2023الطلاب و تحلٌلها  استبٌانات 
  2023/2024 اعضاء هٌئة التدرٌس علً مستوي الكلٌةاستبٌانات     
 اهداف الخطة  :

  الحد من الدروس الخصوصٌة بواسطة الارتماء بمستوى الطالب عن طرٌك اعطاء
  محاضرة جٌدة

 :  منهجٌة اعداد الخطة 
  وحدة ضمان الجودة بالكلٌةعن طرٌك اعداد فرٌك  .1
و  بدراسة الخطة ادارة و حدة ضمان الجودةدراسة ممترح الخطة : ٌموم مجلس  .2

 واعتمادها من ثم ارسالها الً مجلس الكلٌة للاعتماد
وذلن بهدف تعدٌلها فى  كل ثلاث سنواتالٌة مراجعة الخطة : ٌتم مراجعة الخطة  .3

 ضوء اى تطورات جدٌدة
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 خطة الحد من الدروس الخصوصٌة( ) 

دراسة الأسباب من وراء تلمى الطالب الدروس الخصوصٌة وذلن عن طرٌك عمل  .1
   الطلاب و اعضاء هٌئه التدرٌسات استبٌانالا

معاٌٌراعداد و تمدٌم المحاضرات و الدروس العملٌة و التً ٌجب ان ٌلتزم بها ٌجب وضع   .2
 اعضاء هٌئة التدرٌس عند اعادهم و اثناء للدروس العلمٌة:

  منطمى واضحعرض المادة فى تسلسل 

  ٌمكن الوصول الٌها وذات مغزى واضحجعل المادة 

  بشكل كافتغطٌة الموضوع 

  مع المحاضرتفاعل الطالب 

 تمكٌن الطالب من النمد البناء و المفٌد 

 ابراز الخبرة العملٌة و العلمٌة اثناء الشرح 

 سرعة اداء المحاضرة مناسبة 

 تشمل المحاضرة معلومات لا ٌمكن الوصول الٌها بسهولة فً الكلٌة 

 توضٌح التطبٌمات العملٌة 

 الحماس لعرض هذا الموضوع 

  الفضول حول المحاضرة فً الدلائك الاولى للمحاضرةتولٌد 

  مدة المحاضرة 

  و التجارب بدلة الحمائكمعلومات المحاضرة الاساسٌة عبر توضٌح 

  ملخص( –موضوع  –اطارات المعلومات )ممدمة 

 الانتمال من موضوع الى موضوع فً شكل منظم 

 الرد على الاسئلة بشكل جٌد 

 ناسبٌستخدم المصطلحات الفنٌة بشكل م 

 محاضرات فً مستوى مناسب 

وكذلن استخدام   عمل دورات تدرٌبٌة لاعضاء هٌئة التدرٌس لرفع كفاءة المحاضرة -3
 خلال برامج تطوٌر المدرات فى مجال التعلٌم الطبىمن  ٌمالاسالٌب الحدٌثة للتدرٌس و التمو

 ى.ودبلومة التعلٌم الطب
الوصول الى المادة العلمٌة )المذكرات ( الخاصة بالمتورطٌن فً الدروس الخصوصٌة  -4

 و معرفة نماط الضعف و الأخطاء و التعامل معها سواء فً المحاضرات او الامتحان 
 وضع الامتحان بطرٌمة علمٌة صحٌحة )المادة العلمٌة او واضع الامتحان( -5
 الدلٌك و ما ٌوافك مٌوله العلمً ٌموم كل عضو هٌئة تدرٌس بالتدرٌس فً تخصصه -6
توعٌة الطلاب بأهمٌة الاستبٌان و انه ٌوضع فً عٌن الاعتبار و ٌموم رئٌس المسم  -7

 باجراءات تموٌم فورٌة بمساعدة مجلس المسم
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و تفعٌل نظام الارشاد  التمرب الى الطالب لكسر الحاجز النفسً بٌن الطالب و الاستاذ -8
 المباشر بٌن الطلاب و اعضاء هٌئة التدرٌسالاكادٌمً و الذي ٌسهل التواصل 

 احصاء الطلاب المتعسرٌن و مساعدتهم -9
  تفعٌل الساعات المكتبٌة  -10
 تفعٌل التدرٌب الاكلٌنٌكً فً مجموعات صغٌرة -11
 تنوع طرق التدرٌس -12
 عمل مسابمات علمٌة -13
 تفعٌل نظام الامتحانات الصغٌرة و المتكررة بعد كل موضوع -14
بحٌث لا ٌكون مختصر و المعلومة لا تفهم و  العناٌة بكتاب المسم ان وجد -15

  ٌكون واضح ولٌس به غموض و ٌركز على المعلومة التطبٌمٌة
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 لخطة التنفٌذٌةا

 الآهداف
المخرجات و 

 العوائد
 الأنشطة المطلوبة مؤشرات النجاح

المسئول عن 
 التنفٌذ

 الفترة الزمنٌة

الدروس 
 الخصوصٌة

التغلب علً 
مشكلة 
الدروس 
 الخصوصٌة

رفع كفاءة أعضاء  .1
هٌئة التدرٌس و 

 معاونٌهم
 ممررات معدلة  .2
 مناهج لجنةتفعٌل  .3
لاعات مجهزة  .4

 للتدرٌس
 تمٌٌم التحدٌث طرق  .5
 تعدٌل اللائحة  .6
جعة تشٌر الً اتغذٌة ر .7

انخفاض نسبة الدروس 
 الخصوصٌة

خطة للتغلب علً الدروس الخصوصٌة واعتمادها  وضع .1
 من مجلس الكلٌة

مجلس ادارة 
وحدة ضمان 

 الجودة

 

2021 

عمد دورات لرفع كفاءة أعضاء هٌئة التدرٌس و  .2
خلال برامج تطوٌر المدرات فى مجال من  معاونٌهم

 دبلومة التعلٌم الطبىو التعلٌم الطبى 

 ادارة الكلٌة
ولسم التعلٌم 

  الطبى

 

2021-2023 

 وإستخدام أسالٌب تعلٌم غٌر تملٌدٌة  تعدٌل الممررات .3

لجنة المناهج 
الالسام و 

العلمٌة بالكلٌة 
ومنسمى 

الممررات 
 التكاملٌة

 والمهارٌة

 جامعًٌة كل عام ابد

 من 

2018- 2023 

 و الممررات بالكلٌة  مناهجال لجنةتفعٌل دور   .4
 وجعل    لرارتها لابلة للتنفٌذ

 ادارة الكلٌة

 ٌة كل عام جامعًابد

 من 

2018- 2023 
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 لخطة التنفٌذٌةا

 الآهداف
المخرجات و 

 العوائد
 الأنشطة المطلوبة مؤشرات النجاح

المسئول عن 
 التنفٌذ

 الفترة الزمنٌة

 استكمال تجدٌد وتجهٌز لاعات المحاضرات والمعامل  .5
 بالوسائل الحدٌثة

 2024-2021 ادارة الكلٌة

الً مجموعات صغٌرة للمحاضرات و عمل تمسٌم الطلاب  .6
 الجداول الخاصة بكل مجموعة

 بدلٌة كل عام جامعً ادارة الكلٌة

 تفعٌل دور الارشاد الاكادٌمً بالكلٌة .7
لجنة الارشاد 

 الاكادٌمً
 بداٌة كل عام جامعً

 تطوٌر طرق التمٌٌم و الامتحانات  .8

حدة المٌاس و
والتموٌم 

الالسام و
 العلمٌة بالكلٌة

ومنسمى 
الممررات 
التكاملٌة 
 والمهارٌة

2018-2024 
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 لخطة التنفٌذٌةا

 الآهداف
المخرجات و 

 العوائد
 الأنشطة المطلوبة مؤشرات النجاح

المسئول عن 
 التنفٌذ

 الفترة الزمنٌة

 ة لمٌاس انخفاض نسبة الدروس الخصوصٌةاجعتغذٌة ر .9
 

الالسام العلمٌة 
 بالكلٌة

ومنسمى 
الممررات 
التكاملٌة 
 والمهارٌة

 نهاٌة العام الجامعً  
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 وثٌمة الإعتماد

 



  

 

 

 

 
 جامعة طنطا –كلية الطب  وحدة ضمان الجودة

 

11 

Quality.assuranceunit@med.tanta.edu.eg 
 71/7/0202مجلس الكلية 

 
 TP0MED00Q00F240213نموذج رقم 

 إصدار (0/1) 2020/11/25
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